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„..das Glück muss entlang der Strasse 
gefunden werden, nicht am Ende des Weges ..“ 
 
 
Seit Januar 2019 bin ich für die OTP in der Administration tätig. Mir ist es wichtig, dass 
die Teilnehmer/innen sich bei uns wohl und begleitet fühlen, damit sie sich danach 
selbständig und neu motiviert bewerben können. 
 
Nach meinem Abschluss als Verkäuferin arbeitete ich zunächst in verschiedenen 
Abteilungen. Einige Zeit später entschloss ich mich, eine Weiterbildung zu machen 
und erlangte das kaufmännische sowie das Handelsdiplom. Im Bildungswesen durfte 
ich danach vierzehn Jahre lang in der Kursbewirtschaftung und als Kundenberaterin 
tätig sein, was mir immer viel Freude gebracht hat. Es liegt mir, Menschen beratend 
zu unterstützen und Ihnen Wege und Anregungen mitzugeben. Meine empathische 
Art erleichtert mir den Umgang mit unterschiedlichsten Menschen. Im Jahr 2016 
schloss ich zusätzlich die Ausbildung zur Personalassistentin ab. 
 
Da ich selbst die Erfahrung der Arbeitslosigkeit durchlebt habe, weiss ich, wie es sich 
anfühlt, plötzlich nicht mehr gebraucht zu werden und sich neu orientieren zu müssen. 
Diese Erfahrung hat mich aber letztlich gestärkt und weiter gebracht. 
Ich wünsche unseren Teilnehmer/innen auf ihrem weiteren Weg alles Gute! 
 
Mirjam Brunner 
 


